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De Onderwijspolikliniek

Welkom

Welkom in het academisch ziekenhuis Maastricht
(azM).

Voor u als patiént is het belangrijk dat u kwalitatief
goede zorg en een goede behandeling krijgt. Voor
studenten Geneeskunde is van belang dat ze goed
worden opgeleid zodat ze ook goede zorg kunnen
leveren en een kundig arts kunnen worden. Vandaar
dat de Faculteit der Geneeskunde van de Universiteit
Maastricht (UM) en het azM samenwerken om de
opleiding van artsen te verbeteren.

Als één van de onderdelen in de opleiding gaan de
studenten Geneeskunde in hun derde studiejaar naar
een Onderwijspolikliniek. Binnen deze Onderwijspoli
maken zij kennis met patiénten met (chronische)
klachten of een (chronische) ziekte. Een groot deel
van de poliklinieken doet mee aan deze
Onderwijspoli.

Ook kinderen mogen meedoen aan de onderwijspoli.
U kunt als ouder gevraagd worden om samen met uw
kind mee te doen aan de Onderwijspoli.

In deze folder geven wij informatie die u helpt om te
beslissen of u mee wilt doen aan de Onderwijspoli.

Woat is een chronische ziekte, wat
zijn chronische klachten?

Er zijn veel ziekten of aandoeningen waarbij geen

uitzicht is op volledig herstel en die een relatief lange

ziekteduur hebben. Dit worden wel ‘chronische

ziekten’ genoemd. Voorbeelden hiervan zijn:

* hart- en vaatziekten;

* ziekten van het bewegingsstelsel (zoals artrose en
reumatoide artritis);

* ziekten van het maag-darmkanaal (zoals Crohn en
Colitis Ulcerosa).

Verder kan het zijn dat mensen bepaalde chronische
klachten hebben die op zichzelf geen specifieke ziekte
of aandoening zijn zoals:

* spastische darm;

* plasklachten;
* chronische obstipatie (verstopping).

Vooral deze laatste klachten komen nogal eens voor
bij kinderen.

Voor veel mensen is het omgaan met chronische
klachten of een chronische ziekte een behoorlijke
opgave. Gelukkig kan er medisch gezien wel het
nodige worden gedaan om de gevolgen van de ziekte
te verhelpen, te verzachten of verergering tegen te
gaan.

Doel van de Onderwijspoli?

Uiteindelijk gaat het om verbetering van de
patiéntenzorg en dus om u als patiént. Toch staan hier
de studenten Geneeskunde centraal. Zij moeten leren
om de juiste informatie van een patiént te krijgen
door goed door te vragen tijdens een consult. Ook
op de juiste manier en zorgvuldig lichamelijk
onderzoek bij de patiént is een belangrijk leerdoel van
de Onderwijspoli. Daarnaast is van belang dat
studenten goed inzicht krijgen in mogelijkheden en
onmogelijkheden van verder diagnostisch onderzoek.
Woanneer is het bijvoorbeeld zinvol om een
darmonderzoek of bloedonderzoek aan te vragen?

Deelname aan de Onderwijspoli

Deelname aan de Onderwijspoli houdt in dat wij u
vragen naar uw reguliere afspraak op de polikliniek te
komen. U gaat dus naar uw eigen polikliniek in het
azM waar extra tijd (en soms een grotere polikamer)
is gereserveerd voor onderwijs. Dit betekent dat uw
afspraak dus langer zal duren.

Op de Onderwijspoli zullen twee studenten zijn
waarvan één u vragen stelt en een lichamelijk
onderzoek zal doen. Op sommige poliklinieken
bespreken de studenten dit contact kort na met de
specialist. Daarna volgt de polikliniekcontrole zoals u
die gewend bent, het liefst met uw eigen arts.

Weer andere poliklinieken hanteren de werkwijze dat
de specialist en de twee studenten u gezamenlijk zien.



De specialist heeft altijd de eindverantwoording bij
het stellen van de diagnose en het bespreken van uw
behandeling. Ook wanneer de studenten uw klacht/
probleem niet goed begrijpen zal de specialist
ingrijpen en de studenten bijsturen.

Uw gezondheid loopt dus geen enkel gevaar, wel
draagt u in grote mate bij aan het onderwijs van de
jonge aankomend artsen!

Door uw medewerking doen studenten veel
praktijkervaring op en worden ze aan het denken
gezet.

Hebt u na afloop van het gesprek/onderzoek met de
twee studenten op de Onderwijspoli vragen of
opmerkingen, dan kunt u hiervoor altijd terecht bij uw
behandelend arts. Ook kunt u via de polikliniek
contact opnemen met de specialist die
verantwoordelijk is voor de gang van zaken op de
Onderwijspoli van uw polikliniek.

Bescherming van uw privacy

Alle betrokkenen in dit programma gaan uiterst
vertrouwelijk om met uw informatie. De student zal
in zijn/haar onderwijsgroep vertellen over het contact
met u maar noemt daarbij geen naam.

En als ik niet wil deelnemen?

Natuurlijk bent u geheel vrij om wel of niet mee te
doen aan de Onderwijspoli. Wij nemen het u niet
kwalijk als u niet wenst deel te nemen.
Vanzelfsprekend heeft niet meedoen geen nadelige
gevolgen voor uw behandeling. Ook als u eerst
aangegeven heeft dat u meedoet maar u wilt daar
later op terugkomen, dan kan dat. Laat u dat dan wel
even weten op de polikliniek waar u de afspraak heeft.

Contact

Als u nog vragen heeft naar aanleiding van deze folder,
dan kunt u deze stellen aan uw behandelend specialist of
u belt met de polikliniek.

Wij hopen natuurlijk dat u meedoet aan de
Onderwijspoli. Waarom? Omdat studenten veel kunnen
opsteken van iemand die als patiént dagelijks omgaat
met een (chronische) aandoening. Doet u mee aan de
Onderwijspoli, dan wordt bij de eerstvolgende afspraak
extra tijd (ongeveer een half uur extra) voor u gepland
waarin u een gesprek heeft met de twee studenten.
Verder attenderen wij u erop dat meedoen aan de
Onderwijspoli betekent dat u meedoet aan een
onderwijsactiviteit en wij op u rekenen. Als het u niet
lukt om de afspraak na te komen of u wilt liever afzien
van deelname, neemt u dan uiterlijk twee dagen voor
de afspraak contact op met de polikliniek. Wij kunnen

dan de studenten inplannen bij een andere patiént
zodat de onderwijsactiviteit niet in gevaar komt.

Bereikbaarheid
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P. Debyelaan 25, wijk 29, Maastricht

Postadres:

Postbus 5800

6202 AZ Maastricht
T: 043-387 65 43

W: www.azm.nl

E: Info.Patientenvoorlichting@mumc.nl

januari 2011



