
 
Algemene Inkoopvoorwaarden azM, versie januari 2002 
 
 
 
Artikel 1: Definities 
- azM : Academisch Ziekenhuis Maastricht 
- Leverancier : de wederpartij van het azM. 
- Overeenkomst : de schriftelijk vastgelegde afspraken tussen het azM en leverancier, betreffende de levering van zaken. 
- Levering : Het één of meer zaken in bezit stellen van, respectievelijk in de macht brengen van het azM en de eventuele installatie 

en montage van deze zaken, onder welke titel dan ook. 
- Order : het aanbod van het azM om te komen tot een overeenkomst. 
- Partijen : het azM en leverancier. 
- Zichtzending : Een overeenkomst tussen leverancier en het azM, waarbij leverancier zaken gedurende een schriftelijk 

overeengekomen periode kosteloos ter beschikking stelt, waarbij het eigendom en risico geheel voor rekening van 
leverancier blijven en de leverancier na de overeengekomen periode de zaken weer terug komt halen. 

- Afroepcontract : Een overeenkomst waarbij vooraf  het reeel ingeschatte gebruik, gebaseerd op historische omzetgegevens tegen vooraf 
vastgestelde prijzen, naar behoefte door het azM worden afgeroepen. Het te verwachten gebruik is derhalve geen 
garantie voor de toekomst. Evenwel zal azM zich inspannen aan deze verwachting naar alle redelijk te voldoen. 

 
Artikel 2: Toepasselijkheid 
2.1 In geval van strijdigheid prevaleert de overeenkomst boven deze inkoopvoorwaarden. 
2.2 Deze inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, aanbiedingen, orders en overeenkomsten, met betrekking 

tot levering van zaken, door leverancier aan het azM, waarbij de algemene voorwaarden van leverancier, onder welke 
benaming ook, uitdrukkelijk van de hand worden gewezen. Afwijking van deze voorwaarden kan door partijen alleen 
schriftelijk worden overeengekomen. 

 
 
Artikel 3: Totstandkoming van een overeenkomst 
3.1 Overeenkomsten kunnen van de zijde van het azM alleen worden aangegaan door de daartoe bevoegde personen, een 

overzicht van bevoegde personen is gedeponeerd ter Griffie bij de Arrondissementsrechtbank te Maastricht.  
3.2 Op een aanvraag van het azM volgt een vaste (niet herroepbare) aanbieding van de leverancier; deze aanbieding is 

kosteloos, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 
3.3 Indien een schriftelijke order volgt op een aanbieding van de leverancier dan komt de overeenkomst tot stand op het 

moment dat de order door het azM wordt verzonden. 
3.4 Indien een schriftelijke order door het azM wordt geplaatst zonder een daaraan voorafgaande aanbieding van de leverancier 

dan komt de overeenkomst tot stand indien en op het moment dat binnen 14 dagen na dagtekening van de order de zaken 
overeenkomstig de order worden geleverd, dan wel een orderbevestiging geheel conform order wordt ontvangen door het 
azM. Bij afwijkingen tussen order en orderbevestiging dient leverancier overleg met het azM te voeren. Indien binnen 14 
dagen na dagtekening van de order geen reactie volgt, is het azM gerechtigd de order elders te plaatsen, de oorspronkelijke 
order wordt dan als geannuleerd beschouwd. 

3.5 Indien in afwijking van het bepaalde in artikel 1 sprake is van een mondelinge overeenkomst, wordt de uitvoering van de 
overeenkomst opgeschort tot het moment dat een schriftelijke bevestiging van de mondeling aangegane overeenkomst door 
het azM wordt verzonden. De uitvoering van de mondelinge overeenkomst wordt echter niet opgeschort indien bij het 
aangaan van de mondelinge overeenkomst door de instelling aan de leverancier een ordernummer wordt verstrekt. 

3.6 Bij afroepcontracten komt de overeenkomst tot stand telkens op het moment dat de order voor een (deel) levering, binnen 
het kader van de afroepovereenkomst, door het azM wordt verzonden. 

3.7 Indien bij de uitvoering van de overeenkomst gebruik wordt gemaakt van door het azM ter beschikking gestelde of door 
haar goedgekeurde tekeningen, modellen, specificaties, instructies, keuringsvoorschriften en dergelijke maken deze deel uit 
van de overeenkomst. 

3.8 Ook zichtzendingen dienen op de in dit artikel beschreven wijze te worden voorafgegaan door een overeenkomst. 
 
  
Artikel 4: Wijzigingen 
4.1 Het azM is te allen tijde bevoegd in overleg met leverancier de omvang en/of de hoedanigheid van de te leveren zaken te 

wijzigen en/of toe te voegen. Wijzigingen worden schriftelijk overeengekomen of, indien de wijzigingen mondeling zijn 
overeengekomen, dienen deze schriftelijk door het azM te worden bevestigd. Wanneer interne standaardisatie of logistieke 
efficiency bij azM dit wenselijk maakt, is leverancier bereid om in alle redelijkheid artikelen van derde op te nemen in haar 
assortiment 

4.2 Leverancier stelt afdeling Inkoop onmiddellijk per fax of schriftelijk en na goedkeuring afdeling Inkoop in kennis van 
iedere (voorgenomen) wijziging ten aanzien van wijzigingen in de omvang, de samenstelling en/of hoedanigheid van te 
leveren zaken, van wijzigingen in prijzen, van wijzigingen betreffende verpakkingen, wijziging van artikelnummers en niet 
meer leverbare artikelen en stelt afdeling Inkoop onverwijld in kennis van leveringsproblemen en backorders. 

4.3 azM is binnen redelijke grenzen ten alle tijden gerechtigd bij het niet accepteren van onder art. 4.2 genoemde wijziging, 
artikelen bij derden te bestellen.  

4.4 Indien het azM een wijziging in deze overeenkomst, de bijlagen daaronder begrepen, wenst aan te brengen zal de 
leverancier naar redelijkheid die maatregelen nemen om aan de nieuwe wijziging te voldoen. Een dergelijke wijziging en 
een eventuele daaruit voortvloeiende prijsverhoging of -verlaging dient door het azM schriftelijk te worden bevestigd en 
zal daarna een deel vormen van deze overeenkomst. 

 
 
 
4.5 Indien een wijziging naar het oordeel van leverancier gevolgen heeft voor de overeengekomen vaste prijs en/of het tijdstip 

van levering, is hij verplicht, alvorens aan de wijziging gevolg te geven, het azM hieromtrent uiterlijk binnen 8 werkdagen 
na kennisgeving van de verlangde wijziging, schriftelijk te informeren. Indien deze gevolgen voor de prijs en/of levertijd 



naar het oordeel van het azM onredelijk zijn ten opzichte van de aard en omvang van de gewenste wijziging, heeft het azM 
het recht de overeenkomst schriftelijk te ontbinden, tenzij dit gelet op omstandigheden kennelijk onredelijk zou zijn. Een 
ontbinding op grond van dit lid geeft geen der partijen een recht op vergoeding van enigerlei schade. 

4.6 Indien een door azM gewenste wijziging in het assortiment het gevolg is van een verandering in wetgeving, algemeen 
aanvaarde richtlijnen binnen de gezondheidszorg of onvoorziene functionele noodzakelijkheid, wordt door leverancier de 
uitvoerbaarheid hiervan gewaarborgd, desnoods met producten, halffabrikaten of grondstoffen van derden. 

 
 
Artikel 5: Prijzen 
5.1 De overeengekomen prijzen zijn vast en kunnen mitsdien niet aan herziening onderhevig zijn, tenzij de overeenkomst 

omstandigheden vermeld die tot prijsaanpassing kunnen leiden, alsmede de wijze waarop de aanpassing plaatsvindt, die 
niet eerder in kan gaan dan 3 maanden na voorafgaande schriftelijke aankondiging van prijsverhoging. Prijsverhogingen 
kunnen slechts een maal per jaar en ter goedkeuring van azM beoordeeld worden, wanneer deze marktconform, 
verifieerbaar en onvermijdbaar zijn en kunnen nooit hoger zijn dan de op dat moment bekend zijnde azM  index. 
Leverancier zal aan Inkoop een overzicht sturen van de prijswijzigingen per azM artikelnummer, aangevuld met eventuele 
wijziging van niet meer courante artikelnummers , omschrijvingen en of verpakkingseenheden. 

5.2                  Leverancier verleent aan azM een laagste prijs garantie, leverancier zal aan geen enkele andere partij, bij vergelijkbare                   
afname en logistieke condities als azM, op structurele basis lagere prijzen dan aan azM berekenen. 

5.3 De overeengekomen prijzen luiden in Euro, zijn exclusief BTW (tenzij uitdrukkelijk anders vermeld),  zijn gebaseerd op de 
leveringsconditie “D.D.P. ( Delivery Duty  Paid)”. 

5.4 De in de overeenkomst genoemde prijzen zijn steeds in Euro en exclusief  BTW . 
5.5 Prijzen zoals vermeldt op de order van het azM zijn bindend en komen niet voor factuurcorrectie in aanmerking, indien de 

leverancier bij ontvangst van de order niet onverwijld binnen 2 werkdagen en bij spoedorders binnen 1 werkdag na 
orderdatum,  de afdeling Inkoop van het azM schriftelijk of per fax van de prijsverhoging (en) op de hoogte stelt.  

 
Artikel 6: Levering 
6.1 Voor de interpretatie van leveringscondities zijn van toepassing de "Incoterms", (de meest recente editie), uitgegeven door 

de Internationale Kamer van Koophandel. 
6.2 Levering geschiedt stipt op het overeengekomen tijdstip, of binnen de overeengekomen termijn. 
6.3 Bij de te leveren zaken dient een paklijst aanwezig te zijn. Op de paklijst dient het ordernummer van het azM vermeld te 

zijn, alsmede het/de artikelnummer(s), aantal(len) en omschrijving(en). Bij levering dient door leverancier per order een 
aparte paklijst te worden gehanteerd. 

6.4 Indien het azM de leverancier verzoekt de levering uit te stellen zal de leverancier de zaken deugdelijk verpakt en 
herkenbaar bestemd voor het azM opslaan, beveiligen en verzekeren. 

6.5 Levering omvat mede levering van alle bijbehorende hulpmiddelen als bedoeld in artikel 11.2, alsook de levering van alle 
bijbehorende documentatie in de Nederlandse taal (o.a. met betrekking tot onderhoud, bediening, veiligheid en sterilisatie), 
tekeningen, kwaliteits- en garantiecertificaten. 

6.6 Het overeengekomen tijdstip van levering is van wezenlijke betekenis. Bij niet tijdige levering is leverancier zonder nadere 
ingebrekestelling in verzuim. 

6.7 Leverancier dient dreigende levertijdoverschrijdingen onverwijld schriftelijk te melden aan het azM. Dit laat onverlet de 
eventuele gevolgen van deze overschrijding ingevolgde deze voorwaarden, de overeenkomst of wettelijke bepalingen. 

6.8 Keuring, controle en/of beproeving van zaken overeenkomstig het bepaalde in artikel 11 houdt levering noch afname in. 
6.9 De bestellingen worden verpakt afgeleverd bij Goederen Ontvangstkantoor (GOK) van het azM. 

Aflevering kan op iedere werkdag geschieden tussen 08.00 uur en voor 16.30 uur in verband met de 
interne distributie. De afleverlocatie voor de goederen is: 

 
   Goederen Ontvangst Kantoor 

  P. Debyelaan 25 
  6229 HX MAASTRICHT 
 

6.10 Aflevering van bulkvoorraad geschiedt standaard uitsluitend op Europallets en op een vaste dag van de week.  
6.11 Ingeval van een calamiteit bij azM, dient binnen 4 uur na afroep/bestelling de zending op de plaats van 

levering te zijn. Dit geldt uitdrukkelijk ook buiten kantooruren (met inbegrip van de feestdagen). 
Leverancier moet in dergelijk geval dus altijd bereikbaar zijn. 
Onder een calamiteit wordt een situatie verstaan waarbij de azM door externe invloeden of gebeurtenissen met een acuut 
tekort aan de onderhavige producten wordt geconfronteerd, dit ter bepaling van azM. 

6.12 Leverancier houdt doorlopend van alle door het azM afgenomen producten, minimaal 2 batches op voorraad aan, die te 
allen tijde aan azM geleverd kunnen worden. Dit in verband met het risico van afkeuring van een specifieke batch op 
kwaliteitsgronden, door azM of Leverancier. Elke batch afzonderlijk is toereikend voor een periode benodigd voor 
productie en levering van nieuwe voorraad. Concreet betekent dit dat er per batch een voorraad ligt voor minimaal 6 
weken, dit op basis van de gemiddelde afname van azM.   

6.13 Indien Leverancier toch in gebreke blijft voor wat betreft de levering, dan kan hiervoor door azM een schadeloosstelling 
worden geeist , ter grootte van minimaal alle kosten en mogelijke gevolgschade voortvloeiende uit inspanningen van azM 
om de continuiteit van de directe en indirecte patientenzorg te waarborgen (personele kosten, kosten aanschaf vervangende 
producten, logistieke kosten, etc). azM is in zulks geval zonder meer gerechtig producten van een andere leverancier af te 
nemen en de eventuele genoemde meerkosten te verhalen op leverancier. 

6.14 Indien azM genoodzaakt wordt om door een niet tijdige levering de beoogde bestelling te moeten wijzigen, zal in de  
6.15 beoordeling van de totale afname op jaarbasis, rekening worden gehouden met de hoeveelheid zoals in de oorspronkelijk  
 opgegeven bestelling.  
6.16 Onverminderd het in art 7.2 en het in art.16.8 bepaalde , dient elke nieuwe levering een houdbaarheidtermijn te hebben,                                          

welke niet eerder mag verlopen dan die van de daaraan voorafgaande levering. 
 
 



Artikel 7: Medische hulpmiddelen 
7.1 Indien en voor zover de Wet op de Medische Hulpmiddelen op de te leveren zaken van toepassing is dienen deze zaken 

geheel aan de eisen van deze wet te voldoen. 
7.2 De conform het Besluit Medische Hulpmiddelen op de buitenzijde van de direct omsluitende verpakking te vermelden 

expiratiedatum dient zo ver mogelijk in tijd van het tijdstip van levering verwijderd te zijn, waarbij ertussen het moment 
van ontvangst en de expiratiedatum een periode van minimaal 24 maanden moet zitten.  

7.3 Te leveren zaken welke voor 14 juni 1998 zonder CE-markering zijn geproduceerd mogen uiterlijk tot 31 december 1999 
aan het azM geleverd worden. 

7.4 Indien naar het oordeel van het azM de expiratiedatum van de te leveren zaken zich te dicht bij het tijdstip van levering be-
vindt, is het azM bevoegd deze zaken te weigeren, tenzij dit gelet op de omstandigheden kennelijk onredelijk zou zijn. 
Weigering van de zaken op grond van dit lid geeft partijen geen recht op vergoeding van enigerlei schade. 

7.5 Bij elkaar opvolgende leveringen van hulpmiddelen die onder de in dit artikel genoemde wet vallen, dient leverancier 
ervoor zorg te dragen dat de laatste levering een expiratiedatum heeft die later, of minimaal op dezelfde datum, verloopt 
dan de daaraan voorafgaande leveringen. 

7.6 De in dit artikel als vereist benoemde informatie, dient zoveel mogelijk in de vorm van pictogrammen te zijn aangebracht 
op de verpakkingen. 

7.7 In geval van een zogenaamde recall, dient leverancier altijd de afdeling Centrale inkoop van het azM, in een zo vroeg 
mogelijk stadium, te informeren, alsmede het  Hoofd Distributie en Opslag van azM. 

 
 
Artikel 8: Verpakking en verzending 
8.1 De zaken dienen behoorlijk te zijn verpakt en conform voorschriften van het azM te worden gemerkt, zodat zij bij normaal 

vervoer de plaats van bestemming in goede staat bereiken. De leverancier is aansprakelijk voor schade veroorzaakt door 
niet behoorlijke verpakking en verzending. 

8.2 Alle verpakking (uitgezonderd leenemballage) wordt bij de levering eigendom van het azM. Leenemballage moet als 
zodanig duidelijk door de leverancier worden gekenmerkt. 

8.3 Retourzending van leenemballage geschiedt voor rekening en risico van de leverancier naar een door deze op te geven 
bestemming. 

8.3 Indien er op verzoek van het azM door leverancier verpakkingsmaterialen worden verwerkt of vernietigd, geschiedt dit 
voor risico en rekening van leverancier. 

8.4. Indien Leverancier zijn producten aan het azM wenst aan te leveren op pallets dienen deze te voldoen aan de 
kwaliteitseisen en te zijn van het formaat “Euro-pallet”. 

8.5 Leverancier garandeert dat de door hem gebruikte pallets: schoon, in staat van nieuw en onbeschadigd zijn. Producten 
aangeleverd op pallets die niet voldoen aan het gestelde in de vorige zin of aan artikel 5 lid e worden op kosten van 
Leverancier aan hem geretourneerd. Leverancier dient als dan onverwijld en zonder kosten voor azM te zorgen voor 
adequate vervanging. 

8.6 Leverancier garandeert dat indien meerdere producten/artikelen op een pallet worden aangeleverd, de artikelen met het  
grootste aantal (standaard omverpakkingen) zich op het laagste niveau van de pallet bevinden en naar boven gaande de 
aantallen van verschillende producten zullen verminderen. 

8.7 Leverancier garandeert dat bij normale opslag, c.q. geen pallets op elkaar, bij door Leverancier op te geven temperatuur- en 
luchtvochtigheidswaarden de omverpakkingen (dozen) niet zullen vervormen. Bij vervorming van de omverpakking kan 
het azM de betreffende verpakkingen plus inhoud aan Leverancier op diens kosten retourneren. Leverancier dient als dan 
onverwijld en zonder kosten voor het azM te zorgen voor adequate vervanging. 

8.8. Indien tengevolge van toerekenbare tekortkoming door de leverancier met betrekking tot de kwaliteit van het product de 
overeenkomst zal worden ontbonden, zal de leverancier geen schadeloosstelling voor de resterende voorraad met dezelfde 
gebreken kunnen eisen. 

8.9 Met betrekking tot de verpakkingsmaterialen dient als uitgangspunt het “Convenant Verpakkingen II, 1997, aangehouden 
te worden. Tijdens de looptijd van de overeenkomst zal steeds de meest recente versie van deze regeling gelden. 

8.10 Het transport bij retourzending dan wel bij reparatie-opdrachten is voor risico en rekening van de Leverancier. 
 
 
 
Artikel 9: Risico en Eigendomsovergang 
9.1 De eigendom en het risico van de zaken gaat over op het azM nadat deze bedrijfsklaar zijn opgeleverd door de leverancier 

en door het azM zijn goedgekeurd ingevolge artikel 11 van deze voorwaarden. 
9.2 In geval het azM aan leverancier materialen, zoals grondstoffen, hulpstoffen, gereedschappen, tekeningen, specificaties en 

software ter beschikking stelt ten behoeve van de nakoming van zijn verplichtingen, blijven deze eigendom van het azM. 
Leverancier zal deze bewaren afgescheiden van voorwerpen welke toebehoren aan hemzelf of aan derden. Leverancier zal 
ze voor zijn rekening en risico merken als eigendom van het azM, ze in goede staat houden en verzekeren tegen alle 
risico’s, zolang de leverancier ten aanzien van die hulpmiddelen als houder optreedt. 

9.3 Verandering aan of afwijking van de in lid 2 bedoelde hulpmiddelen, evenals het aanwenden van deze hulpmiddelen voor 
of in verband met enig ander doel dan de levering aan het azM, is slechts toegestaan na voorafgaande schriftelijke 
toestemming van het azM; goedkeuring laat de garantieverplichtingen van de leverancier evenwel onverlet. 

9.4 Op het moment dat materialen, zoals grondstoffen, hulpstoffen en software, van het azM zijn verwerkt in zaken van de 
leverancier welke aan het azM worden overgedragen, is er sprake van een nieuwe zaak waarvan eigendom aan het azM 
toebehoort. 

9.5 Het azM is bevoegd te verlangen dat de overdracht van de eigendom van de zaken en/of de hiervoor bestemde materialen 
en onderdelen op een eerder tijdstip zal plaatsvinden. De leverancier zal alsdan de zaken en/of de hiervoor bestemde 
materialen en onderdelen merken als herkenbaar eigendom van het azM en het azM vrijwaren voor verlies, beschadiging 
en uitoefening van rechten door derden. 

 
 



Artikel 10: Facturering en betaling 
10.1 De leverancier dient per geleverde order (per ordernummer) een factuur in te dienen, het ordernummer dient duidelijk op 

de factuur te worden vermeld. Facturen dienen in enkelvoud te worden ingediend. Facturen dienen te worden gezonden 
aan: 

 
     Academisch Ziekenhuis Maastricht 
          Afdeling Financiële Administratie 

T.a.v. : Crediteurenadministratie 
P. Debyelaan 25 
6229 HX Maastricht 
 

10.2 Betaling van de factuur, inclusief btw, zal plaatsvinden binnen 30 dagen na ontvangst van de factuur mits goedkeuring van 
de levering en ontvangst van alle bijbehorende documentatie in de Nederlandse taal (o.a. met betrekking tot onderhoud, 
bediening, veiligheid en sterilisatie), tekeningen, kwaliteits- en garantiecertificaten en het gefactureerde bedrag heeft 
plaatsgevonden. 

10.3 Er dient per ordernummer afzonderlijk gefactureerd te worden. Iedere levering / afroep c.q. retourzending dient bovendien 
apart gefactureerd respectievelijk gecrediteerd te worden. Debitering en creditering mogen niet met elkaar op 1 factuur 
verrekend worden. Leverancier dient te beschikken over een Nederlandse bankrekening 

10.4 Het azM is bevoegd, alvorens betaling plaats vindt, naast of in plaats van eigendomsoverdracht te verlangen dat de 
leverancier voor zijn rekening een onvoorwaardelijke en onherroepelijke bank- of concerngarantie doet afgeven door een 
voor het azM acceptabele bank of concern om de nakoming van zijn verplichtingen zeker te stellen. 

10.5 Betaling door het azM houdt op geen enkele wijze afstand van recht in en is niet gelijk aan onvoorwaardelijke acceptatie 
van de prestatie van leverancier. 

10.6 Het azM is gerechtigd de betaling (gedeeltelijk) op te schorten indien het azM een tekortkoming in de zaken en de                                                   
eventuele installatie/montage daarvan  constateert, voor zover de tekortkoming dit rechtvaardigt. 

10.7 Onverminderd en zoals in art. 5.5. bepaalde zal de factuur conform de order aangepast worden indien de leverancier na 
order ontvangst van het azM, in verzuim blijft de eventuele prijsverhoging (en) tijdig door te geven aan Dienst Centrale 
Inkoop van het azM.  

10.8 Onverminderd het in art.4.2 bepaalde zal bij verzuim van de Leverancier zoals in art.4.2 bepaalde, azM niet gehouden zijn 
om factuurafwijkingen t.o.v. de order te accepteren en zal de factuur conform de order aangepast worden.  

 
 
Artikel 11: Kwaliteit, garantie en keuring 
11.1 De leverancier garandeert dat de geleverde zaken en eventueel de installatie/montage daarvan beantwoorden aan hetgeen is 

overeengekomen, vrij zijn van gebreken, beschikken over de eigenschappen die zijn toegezegd, geschikt zijn voor het doel 
waarvoor zij zijn bestemd en voldoen aan de hoogste wettelijke eisen en overige overheidsvoorschriften alsmede aan de 
hoogste eisen van de binnen de branche gehanteerde veiligheids- en kwaliteits- en milieunormen, alle zoals deze gelden ten 
tijde van de levering. De leverancier garandeert tevens dat de geleverde zaken onbezwaard zijn en vrij van beslagen. 

11.2 De leverancier garandeert dat de geleverde zaken voor gebruik gereed zijn. Hij zorgt ervoor dat onder meer alle 
onderdelen, hulpmaterialen, hulpstukken, gereedschappen, reservedelen, technische documentatie, gebruiksaanwijzingen 
en instructieboeken, die noodzakelijk zijn voor het realiseren van het door het azM schriftelijk aangegeven doel, worden 
meegeleverd, ook indien zij niet met name zijn genoemd. 

11.3 Keuring, controle en/of beproeving door het azM of door daartoe door het azM aangewezen personen of instanties kan 
plaatsvinden zowel voorafgaande aan de levering als tijdens of na de levering. 

11.4 De leverancier verleent hiertoe toegang tot de plaatsen waar de zaken worden geproduceerd of zijn opgeslagen en verleent 
medewerking aan de gewenste keuringen, controles en beproevingen en verstrekt voor zijn rekening de benodigde 
documentatie en inlichtingen. 

11.5 De leverancier stelt het azM zonodig tijdig van tevoren op de hoogte van het tijdstip waarop keuring, controle en/of be-
proeving kan plaatsvinden. 

11.6 De leverancier is bevoegd bij de keuring, controle en/of beproeving aanwezig te zijn. 
11.7 Indien bij keuring, controle en/of beproeving de zaken geheel of gedeeltelijk worden afgekeurd, zal het azM dit aan de le-

verancier schriftelijk melden. 
11.8 Indien de zaken, ongeacht de resultaten van enige keuring, controle en/of beproeving, niet blijken te voldoen aan het 

bepaalde in lid 1 van dit artikel zal de leverancier voor zijn rekening de zaken ter keuze van het azM op eerste aanzegging 
herstellen of vervangen, tenzij het azM de voorkeur geeft aan beëindiging van de overeenkomst, overeenkomstig het 
bepaalde in artikel 17. 

11.9 In spoedeisende gevallen en daarnaast indien na overleg met de leverancier redelijkerwijs moet worden aangenomen dat de 
leverancier niet, niet tijdig of niet naar behoren voor herstel of vervanging kan of zal zorg dragen heeft het azM het recht 
herstel of vervanging voor rekening en risico van de leverancier zelf uit te voeren of door derden uit te laten voeren. 

11.10 Indien leverancier niet binnen 10 werkdagen na dagtekening van de schriftelijke melding de afgekeurde geleverde zaken 
terughaalt, heeft het azM het recht de zaken aan leverancier voor diens rekening te retourneren en recht op creditering van 
eventueel reeds gefactureerde zaken binnen 14 dagen. 

11.11 De leverancier garandeert dat datumovergangen, zoals die naar het jaar 2000, maar ook datumovergangen naar andere data 
nu en in de toekomst, geen storingen en/of gebreken zullen veroorzaken in de werking van de door leverancier geleverde 
zaken. 

11.12 Leverancier garandeert dat leveringen van zaken (inclusief administratieve afhandeling) aan het azM ongestoord doorgang 
zullen vinden en dat er daarin geen storingen van welke aard dan ook zullen plaatsvinden, als gevolg van datumovergangen 
zoals genoemd in art. 11.11. 

11.13 Onverminderd het in artikel 11.11 en 11.12 genoemde, zullen eventuele tekortkomingen aan de zijde van leverancier die 
direct of indirect verband houden met datumovergangen als genoemd in artikel 11.11, steeds worden toegerekend aan 
leverancier. 

 
 



Artikel 12: Geheimhouding, verbod tot openbaarmaking en beveiliging 
12.1 Leverancier c.q. medewerkers van leverancier zullen mogelijk bij de uitvoering van met het azM gesloten overeenkomsten 

c.q. voor het azM te verrichten werkzaamheden als bewerker als bedoeld in de Wet bescherming persoonsgegevens, 
toegang krijgen tot gegevens die tot patienten van het azM herleidbaar zijn. Verder zal leverancier mogelijk toegang krijgen 
tot andere vertrouwelijke informatie van het azM. 

12.2 Als vertrouwelijke informatie gelden in ieder geval persoonsgegevens, gegevens die tot patienten en clienten van het azM 
herleidbaar zijn, werkwijzen van het azM en bedrijfsgegevens van het azM. 

12.3 Leverancier is verplicht alle informatie waarvan hij weet of redelijkerwijs moet weten dat het vertrouwelijke informatie 
betreft, geheim te houden en uitsluitend te gebruiken voor de uitvoering van haar overeenkomst(en) met het azM. 

12.4 Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen zal leverancier alle vertrouwelijke informatie van het azM welke haar 
vanuit azM toebehorende data bestanden ter kennis komen, niet in nieuw te vormen eigen bestanden van leverancier mogen 
vastleggen. 

12.5 Leverancier vrijwaart azM van alle aanspraken welke derden jegens het azM zouden kunnen doen gelden voortvloeiende 
uit een schending van de plichten die in dit artikel zijn gesteld. 

12.6 Indien leverancier een of meer bepalingen uit dit artikel overtreedt, verbeurdt zij per overtreding, zonder dat een nadere 
ingebrekestelling vereist is, een door het azM direct opeisbare boete van €. 200.000,-, onverminderd het recht van het azM 
om volledige schadevergoeding te vorderen. 

12.7 Partijen zijn gehouden geheimhouding te betrachten van alle door of namens hen ter beschikking gestelde gegevens en 
inlichtingen. 

12.8 De Opdrachtgever kan de door de Opdrachtnemer in te zetten medewerkers aan een veiligheidsonderzoek laten 
onderwerpen. 

12.9 Partijen zullen hun medewerkers en de voor hen in het kader van de uitvoering van deze overeenkomst werkzame derden in 
overleg met elkaar opgestelde geheimhoudingsverklaringen laten ondertekenen voor zover een der partijen zulks nodig 
acht. 

12.10 Indien informatie zich onder verantwoordelijkheid van de Opdrachtnemer buiten de gebouwen van de Opdrachtgever 
bevindt, zal de Opdrachtgever nadere beveiligingsmaatregelen van toepassing verklaren 

 
 
Artikel 13: Intellectuele en industriële eigendomsrechten 
13.1 De leverancier garandeert dat het gebruik, daaronder begrepen doorverkoop, van de door hem geleverde zaken en/of 

hulpmiddelen geen inbreuk zal opleveren op octrooirechten, merkrechten, modelrechten, auteursrechten of andere rechten 
van derden. 

13.2 Leverancier blijft rechthebbende op enig intellectueel eigendomsrecht dat leverancier op de geleverde zaak heeft. De 
leverancier vrijwaart het azM voor aanspraken, die voortvloeien uit enigerlei inbreuk op de in het vorige lid bedoelde 
rechten en hij zal het azM alle schade vergoeden die het gevolg is van enige inbreuk. 

13.3 Ingeval in of buiten rechte vast komt te staan dat de aanspraak van de derde gerechtigd is, is leverancier bevoegd om 
maatregelen te treffen ter honorering van die aanspraak, tenzij deze maatregelen het belang van het azM schaden. 

13.4 De leverancier is gerechtigd de informatie welke verstrekt is door het azM te gebruiken, echter uitsluitend in verband met 
de overeenkomst. Deze informatie is en blijft eigendom van het azM. 

 
Artikel 14: Documentatie en onderdelen 
14.1 Het azM is vrij in het gebruik van deze documentatie, waaronder begrepen het vermenigvuldigen daarvan voor eigen 

gebruik. 
14.2 De leverancier is verplicht onderdelen ter zake van de geleverde zaken gedurende de gebruikelijke levensduur van de 

geleverde zaken in voorraad te houden. 
 
 
Artikel 15: Overdracht van verplichtingen 
15.1 De leverancier zal de rechten en verplichtingen die voor hem uit de overeenkomst voortvloeien noch geheel, noch 

gedeeltelijk aan derden overdragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van het azM. 
15.2 De leverancier zal de uitvoering van zijn verplichtingen uit de overeenkomst noch geheel, noch gedeeltelijk aan derden 

uitbesteden zonder voorafgaande  schriftelijke toestemming van het azM. 
15.3 Het azM heeft het recht aan de toestemming redelijke voorwaarden te verbinden. 
15.4 Toestemming van het azM zoals hiervoor bedoeld ontslaat de leverancier niet van zijn verplichtingen uit de overeenkomst. 
 
 
Artikel 16: Aansprakelijkheid 
16.1 De leverancier is aansprakelijk voor alle schade die door het azM of door derden wordt geleden als gevolg van een gebrek 

in zijn produkt waardoor het niet de veiligheid biedt die men gerechtigd is te verwachten. 
16.2 De leverancier staat in voor de kwaliteit van de geleverde producten.  
16.3 De leverancier is aansprakelijk voor alle schade welke het gevolg is van door de leverancier verstrekte onjuiste of 

anderszins onvoldoende gegevens.  
16.4 De leverancier is aansprakelijk voor schade door het azM geleden ten gevolge van vertraging in de levering. 
16.5 De leverancier is aansprakelijk voor alle schade die door het azM of door derden wordt geleden als gevolg van handelen of 

nalaten van hemzelf, van zijn personeel of van degenen die door hem bij de uitvoering van de overeenkomst zijn betrokken. 
16.6 De leverancier vrijwaart het azM voor aanspraken van derden op vergoeding van schade op grond van aansprakelijkheid als 

bedoeld in de vorige twee leden en zal op eerste verzoek van het azM een schikking treffen met die derden, dan wel zich in 
rechte, in plaats van of gezamenlijk met het azM - één en ander ter beoordeling door het azM - verweren tegen aanspraken 
als hiervoor bedoeld. 

16.7 Voor de toepassing van dit artikel worden personeel en medewerkers van het azM als derden aangemerkt 
16.8 De leverancier zal zich tegen de aansprakelijkheid als bedoeld in dit artikel genoegzaam verzekeren en verleent het azM 

desgewenst inzage in de polis. 



 
 
Artikel 17: Ontbinding 
17.1 Indien de leverancier één of enige van zijn verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst of van andere overeenkomsten 

die daaruit voortvloeien niet, niet tijdig of niet naar behoren nakomt alsmede in geval van zijn faillissement of surséance 
van betaling en in geval van stillegging, liquidatie of overname of enige daarmee vergelijkbare toestand van de onderne-
ming van de leverancier, is het azM te harer keuze gerechtigd om, zonder dat het azM tot enige schadevergoeding 
gehouden is,de overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te 
beëindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de leverancier of om haar betalingsverplichtingen op te 
schorten, onverminderd eventuele andere rechten die aan het azM uit hoofde van het voorstaande toekomen inclusief het 
recht van het azM op volledige schadevergoeding. Indien sprake is van gehele, respectievelijk gedeeltelijke beëindiging 
van de overeenkomst, heeft het azM onverminderd haar recht op schadevergoeding en het recht om de uitvoering van de 
overeenkomst geheel respectievelijk gedeeltelijk aan een derde over te dragen. 

17.2 Naast hetgeen overigens in dit artikel gesteld is, is het azM bevoegd deze overeenkomst zonder nadere ingebrekestelling en 
voorafgaande rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te beeindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving 
aan de leverancier, wanneer de leverancier de overeengekomen levertermijn meermaals heeft overschreden, zulks ter 
beoordeling aan azM. 

17.3 Indien er gedurende de looptijd van het contract gestandaardiseerde normen en eisen ten behoeve van producten worden 
ontworpen en van toepassing worden verklaard, heeft het azM het recht het contract terstond zonder nadere 
ingebrekestelling en voorafgaande rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te beeindigen door middel van een schri-
ftelijke kennisgeving aan de leverancier als de producten  van leverancier hieraan op dat moment, of binnen een nader door 
het azM te definieren periode, niet voldoen. 

17.4 Onverminderd alle andere rechten kan het azM de overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbinden zoals in lid 1 gesteld, 
indien door leverancier of door een van zijn ondergeschikten of vertegenwoordigers enig voordeel is of wordt aangeboden 
of verschaft aan een persoon, die deel uitmaakt van het bedrijf van het azM of aan een van zijn ondergeschikten of 
vertegenwoordigers. 

17.5 Alle vorderingen, die het azM uit hoofde van het bepaalde in de leden 1 en 2 van dit artikel op de leverancier mocht hebben 
of verkrijgen, zullen terstond en ten volle opeisbaar zijn. 

17.6 Indien de leverancier zich beroept op niet toerekenbare tekortkoming heeft het azM het recht de overeenkomst te 
beëindigen overeenkomstig de bepalingen van dit artikel. 

17.7 Indien in of buiten rechte vast komt te staan dat de overeenkomst in strijd met de geldende (EG) aanbestedingsregelgeving 
is (aangegaan), is het azM gerechtigd om, zonder tot enige vorm van schadevergoeding gehouden te zijn, de overeenkomst 
zonder nadere ingebrekestelling of rechtelijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen door middel van een 
schriftelijke kennisgeving aan leverancier. 

17.8 Indien tengevolge van toerekenbare tekortkoming door de leverancier met betrekking tot de kwaliteit van het product de 
overeenkomst zal worden ontbonden, zal de leverancier geen schadeloosstelling voor de resterende voorraad met dezelfde 
gebreken kunnen eisen. 

17.9 Ieder der partijen is gerechtigd deze overeenkomst d.m.v. een aangetekend schrijven, buiten rechte, te ontbinden indien de 
andere partij ook na schriftelijke aanmaning stellende een redelijke termijn in gebreke blijft aan zijn verplichtingen uit deze 
overeenkomst te voldoen. 

17.10 Het azM is gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist buiten rechte de overeenkomst 
d.m.v. een aangetekend schrijven te ontbinden, wanneer de overheid maatregelen oplegt, die de functie van het azM 
zodanig beperken, dat nakoming van de overeenkomst door het azM in redelijkheid niet kan worden verlangd. Alle op dat 
moment reeds door Leverancier gemaakte kosten zullen door het azM worden vergoed. 

17.11 Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na ontbinding van de overeenkomst voort te duren, blijven na 
ontbinding van deze overeenkomst bestaan. Tot deze verplichtingen behoren o.m.: vrijwaring voor schending van 
intellectuele (eigendoms-) rechten, geheimhouding, geschillenbeslechting, toepasselijk recht en domiciliekeuze. 

17.12 Ontbinding geschiedt bij aangetekende brief aan de andere partij. 
17.13 In geval van ontbinding, zoals bedoeld in lid 1, onderdeel a en c, van dit artikel, zal hetgeen door  één der partijen 

onverschuldigd is betaald c.q. geleverd, aan de andere partij moeten worden terugbetaald c.q. terug geleverd binnen een 
maand na dagtekening van de verzending van de verzending van de aanmaning daartoe. In geval van terugbetaling zal het 
bedrag van terugbetaling worden verhoogd met de wettelijke rente sedert de dag van betaling. 

17.14 Indien door of vanwege de opdrachtnemer, haar vertegenwoordigers of onder haar ressorterend personeel, of enige 
vergoeding, beloning, gift of enig ander  voordeel, in welke vorm dan ook, is toegezegd, aangeboden of verschaft aan 
personeel, ressorterend onder de opdrachtgever of aan zijn vertegenwoordigers, indien daardoor de houding van dat 
personeel of die vertegenwoordigers met betrekking tot de totstandkoming of uitvoering van deze overeenkomst of een 
andere gesloten of nog te sluiten overeenkomst beïnvloed zou kunnen worden. 

17.15 Wanneer de wederpartij een beroep doet op een niet toerekenbare tekortkoming in de nakoming en de periode langer dan 6 
weken heeft geduurd, of zodra vaststaat dat deze langer dan 6 weken zal gaan duren. 
De beëindiging of de ontbinding van deze overeenkomst ontslaat partijen niet van hun lopende verplichtingen daaruit en 
bepaaldelijk niet met betrekking tot: 

  - geheimhouding en beveiliging; 
  - vrijwaring inbreuk intellectuele eigendom; 
  - aan de Opdrachtnemer toe te schrijven vertragingen. 
 
 
 
Artikel 18: Orde, veiligheid en milieu 
18.1 Leverancier en zijn werknemers, evenals door hem ingeschakelde derden, zijn gehouden wettelijke veiligheids-, 

gezondheids- en milieuvoorschriften in acht te nemen en leverancier streeft ernaar de productie, verpakking, opslag, 
alsmede de producten zelf, zo milieuvriendelijk te laten zijn. Ook bedrijfsvoorschriften en reglementen op het gebied van 
veiligheid, gezondheid en milieu van het azM dienen te worden opgevolgd en zullen bij evaluatiegesprekken aan de orde 
komen. 

18.2 Indien er van een produkt en/of verpakking veiligheidsinformatie bladen bestaan, dient leverancier deze bladen altijd direct 
mee te leveren.   



18.3 Werkzaamheden die het milieu negatief kunnen belasten door emissies naar lucht, water of bodem, dienen expliciet te 
worden aangemeld bij de afdeling Centrale inkoop. 

18.4 Leverancier dient actief een verminderde belasting van het milieu van zijn produkten, verpakkingen, grond- en hulpstoffen, 
na te streven. 

18.5 Leverancier dient azM tijdens looptijd van deze overeenkomst te blijven attenderen op ontwikkelingen en mogelijkheden 
met betrekking tot minder milieu belastende producten en of technologien in het kader van milieuzorg. 

18.6  Onverminderd het in art. 7.2 bepaalde, dienen producten en haar verpakking constante kwaliteit te bezitten tot tenminste 2 
jaar na leverdatum of voor periode dat anderzijds gebruikelijk is voor gelijksoortige producten en dienen te voldoen aan 
alle van toepassing zijnde en geldende Internationale en Nederlandse normen, wetten en regelgevingen, met inbegrip van 
de Wet op Medische hulpmiddelen, waar deze wet van toepassing op is. Tevens is leverancier gehouden om haar eventuele 
in consignatie gehouden voorraden door azM, steeds om te ruilen tegen nieuwe voorraden met een minimale  
expiratiedatum van een jaar, in geval dat de expiratiedatum van de op voorraad zijnde consignatie producten minder als 6 
maanden bedraagt. 

        18.7      azM kan nooit verplicht worden producten af te nemen als er sprake is van een (on)toerekenbare tekortkoming van 
leverancier, met betrekking tot minimaal overeengekomen kwaliteitseisen van het product. Hiervoor zal leverancier nimmer 
schadeloosstelling  kunnen eisen. 

18.8 Indien ondanks alle in acht genomen zorgvuldigheid geconstateerd wordt dat producten gebreken vertonen die zo  
 ernstig zijn dat deze tot schade bij patienten en of gebruikers kunnen leiden of anderszins niet voor gebruik geschikt zijn,  
 stelt leverancier onverwijld of azM een recall procedure in werking. Leverancier rapporteert onverwijld aan alle in de  
 overeenkomst genoemde contactpersonen van het azM omtrent de oorzaken, het mogelijke gevolg en de genomen  
 maatregelen ter minimalisering van de invloed van deze recall, alsmede ter voorkoming op herhaling. 
 
 
Artikel 19: Communicatie, advies en managementinformatie 
19.1 Leverancier verstrekt goede, volledige schriftelijke en mondelinge informatie en denkt mee bij de keuze van produkten, 

eventueel na vergelijking van het azM-assortiment met dat van vergelijkbare klanten. 
19.2 Leverancier voorziet de afdeling Centrale inkoop van het azM tijdig van de meest recente catalogi (en/of prijslijsten) en 

informeert azM regelmatig inzake nieuwe produktontwikkelingen. 
19.3 Ten behoeve van de telefonische communicatie zal bij Leverancier in principe altijd de in bijlage 2 genoemde medewerker 

binnendienst voor azM bereikbaar zijn. Bij zijn afwezigheid is zijn vervanger volledig op de hoogte van de inhoud van 
deze overeenkomst. 

19.4 Indien Leverancier een order van azM ontvangt waarop onjuiste gegevens zijn vermeld, licht Leverancier de afdeling 
Centrale inkoop per omgaande in door het azM-orderformulier gecorrigeerd terug te faxen. In het bijzonder gaat het hier 
om de items aantal, prijs, levertijd, verpakkingseenheid en artikelnummer. 

19.5 Desgewenst verzorgt Leverancier een gedegen gebruikersinstructie in de Nederlandse taal bij implementatie van nieuwe of 
wijziging van bestaande produkten. 

19.6 Leverancier dient azM elke 3 maanden de volgende informatie ter beschikking te stellen met betrekking 
tot de gerealiseerde omzet: 

 
1. omzetinformatie per artikel per bepaalde periode in stuks alsook in Euro’s  
2. omzetinformatie met betrekking tot de gehele omzet per bepaalde periode 

in stuks alsook in Euro’s 
3. genoemde omzetinformatie t.o.v. de voorgaande periode in stuks alsook in omzet Euro’s 

 
 
Artikel 20: Geschillen en toepasselijke recht 

20.1 Op de overeenkomst en alle overeenkomsten die daaruit voortvloeien is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
20.2 De eenvormige wetten, opgesteld door de in 1964 te 's-Gravenhage gehouden diplomatieke Conferentie betreffende de 

unificatie van het internationale kooprecht ("LUF" en "LUVI") en het Weens koopverdrag, zijn niet van toepassing. 
20.3 Alle geschillen (daaronder begrepen die welke slechts door één der partijen als zodanig worden beschouwd) die naar 

aanleiding van deze overeenkomst of daaruit voortvloeiende overeenkomsten tussen partijen mochten ontstaan zullen aan-
hangig worden gemaakt bij de arrondissementsrechtbank te Maastricht. 

20.4 Indien de leverancier buiten Nederland is gevestigd, heeft het azM het recht naar haar keuze, het geschil aan het oordeel 
van de bevoegde buitenlandse rechter te onderwerpen. 

 



  
 AANVULLENDE VOORWAARDEN VAN TOEPASSING OP HET 
 UITVOEREN VAN EEN OPDRACHT EN HET AANNEMEN VAN 
 WERK TEN BEHOEVE VAN HET azM 
 
 
Artikel 21: Toepasselijkheid 
21.1 Deze aanvullende voorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, aanbiedingen, orders en overeenkomsten met betrekking tot 

het uitvoeren van opdrachten en/of het aannemen van werk door Leverancier ten behoeve van het azM. 
21.2 Naast deze aanvullende voorwaarden zijn de algemene inkoopvoorwaarden van het azM op de rechtshandelingen als bedoeld in het 

vorige lid, van toepassing tenzij hiervan in de aanvullende voorwaarden, door de aard der werkzaamheden, of anderszins uitdruk-
kelijk wordt afgeweken. Daar waar in de algemene inkoopvoorwaarden de zinsnede de levering van zaken wordt gehanteerd, dient 
dit te worden gelezen als de uitvoering van de opdracht en/of de uitvoering van het werk. 

21.3 Voor de toepassing van deze voorwaarden dient men onder personeel van de Leverancier mede te verstaan derden die door de 
Leverancier bij uitvoering van de overeenkomst(en) zijn betrokken. 

 
Artikel 22: Aanvullende definities 
- Materialen : Zaken die worden verwerkt in de tot stand te brengen stoffelijke objecten, ofwel worden gebruikt bij de uitvoering 

van het werk, met uitzondering van de te gebruiken equipement. 
- Equipement : Alle voertuigen, uitrustingsstukken, kranen, steigerwerk en onderdelen daarvan, verbruiksartikelen en dergelijke, 

die de Leverancier gebruikt bij de uitvoering van de overeenkomst, doch uitgezonderd de zaken die verwerkt 
dienen te worden in de tot stand te brengen stoffelijke objecten. 

 
Artikel 23: Personeel, equipement, en materialen 
23.1 Door de Leverancier bij uitvoering van de overeenkomst ingeschakeld personeel zal voldoen aan door het azM gestelde bijzondere 

eisen en bij afwezigheid daarvan aan de algemene eisen van vakbekwaamheid en deskundigheid. 
23.2 Indien naar het oordeel van het azM sprake is van onvoldoende gekwalificeerd personeel is het azM bevoegd om de verwijdering 

van dit personeel te gelasten en is de Leverancier verplicht tot onverwijlde vervanging, met inachtneming van het bepaalde in lid 1 
van dit artikel. 

23.3 Het azM heeft de bevoegdheid tot inspectie en keuring van alle door de Leverancier bij uitvoering van de overeenkomst te 
gebruiken materialen en equipement en tot identificatie van personeel dat door de Leverancier bij uitvoering van de overeenkomst 
wordt betrokken. 

 
Artikel 24: Terrein en gebouwen van het azM 
24.1 De Leverancier dient zich voordat met de uitvoering van de overeenkomst een aanvang wordt gemaakt op de hoogte te stellen van 

de omstandigheden op het terrein en in de gebouwen van het azM waar de werkzaamheden moeten worden verricht en die 
uitvoering van de overeenkomst kunnen beïnvloeden. 

24.2 Kosten van vertraging in de uitvoering van de overeenkomst veroorzaakt door omstandigheden zoals hiervoor bedoeld zijn voor 
rekening en risico van de Leverancier. 

 
Artikel 25: Werkzaamheden op het terrein/in de gebouwen van het azM 
25.1 De Leverancier draagt er zorg voor dat zijn aanwezigheid en de aanwezigheid van zijn personeel op het terrein en in de gebouwen 

van het azM geen belemmering vormen voor de ongestoorde voortgang van de werkzaamheden van het azM en derden. 
25.2 De Leverancier en zijn personeel dienen zich voordat met de uitvoering van de overeenkomst een aanvang wordt gemaakt op de 

hoogte te stellen van de inhoud van de op het terrein en in de gebouwen van het azM geldende voorschriften en reglementen, onder 
andere inzake veiligheid, gezondheid en milieu, en zich dienovereenkomstig te gedragen. Onder geldende voorschriften en regels 
moeten in ieder geval de veiligheidsregels t.b.v. werkzaamheden door derden op het azM-terrein worden verstaan. 

25.3 Een exemplaar van voornoemde voorschriften en reglementen wordt de Leverancier op zijn verzoek door het azM ter beschikking 
gesteld. 

25.4 De Leverancier beschikt over een CAR – verzekering welke automatisch dekking biedt voor alle orders en overeenkomsten met 
betrekking tot het uitvoeren van opdrachten en/of het aannemen van werk door Leverancier ten behoeve van het azM. In het geval 
van schade dient de verzekeraar de schadevergoeding direct aan azM uit te betalen. 

 
Artikel 26: Betaling & prijsstelling 
26.1 Het azM zal slechts betalen indien het werk door Leverancier naar genoegen van het azM is opgeleverd en/of de opdracht naar 

genoegen door de Leverancier is uitgevoerd en nadat Leverancier op eerste verzoek van het azM heeft aangetoond dat deze het in 
het werk gestelde onderaannemers, personeel en medewerkers het hun toekomende deel heeft betaald. Het tijdstip van oplevering 
wordt in overleg vastgesteld. 

26.2 Het azM heeft steeds het recht de door Leverancier ter zake van de verrichte werkzaamheden verschuldigde sociale premies, BTW 
en loonbelasting inclusief premies volksverzekering, waarvoor het azM als eigenbouwer ingevolge de Wet Ketenaansprakelijkheid 
hoofdelijk aansprakelijk zou kunnen zijn, aan Leverancier te betalen door storting op diens geblokkeerde rekening in de zin van de 
Wet Ketenaansprakelijkheid. 

26.3 Onverminderd het in vorige lid bepaalde is het azM te allen tijde bevoegd de in het vorige lid bedoelde bedragen aan premies 
sociale verzekering, BTW en loonbelasting inclusief premies volksverzekering van de aanneemsom in te houden en namens de 
Leverancier rechtstreeks aan de betrokken bedrijfsvereniging respectievelijk de ontvanger der directe belastingen te voldoen. 

26.4 In de gevallen als bedoeld in lid 2 en 3 van dit artikel, is het azM door betaling hiervan jegens Leverancier gekweten, voor zover het 
deze bedragen betreft. 

26.5 Eventueel meer- en minderwerk dient vooraf uitdrukkelijk door het azM aan Leverancier te worden opgedragen en wordt verrekend 
overeenkomstig de prijsopbouw van de aanneemsom. 

26.6 Loon- en materiaalrisico zal niet worden verrekend. 
 



Artikel 27: Verplichtingen van de Leverancier 
27.1 Leverancier is verantwoordelijk voor het zelfstandig en onder eigen verantwoordelijkheid tot een goed resultaat brengen van de 

werkzaamheden, met inachtneming van de vigerende voorschriften inzake Arbo, veiligheid en milieu. 
27.2 Het werk en/of de opdracht dien(t)(en) goed en deugdelijk en naar de bepalingen van de overeenkomst te worden uitgevoerd. 

Leverancier kan worden gevraagd tussentijds te rapporteren over de voortgang. 
27.3 Gemachtigden van Leverancier zijn in beginsel de uren gedurende welke de opdracht en/of het werk worden uitgevoerd, op het 

werkterrein beschikbaar, waarbij hun afwezigheid, vervanging en bereikbaarheid wordt geregeld in overleg met het azM. 
27.4 Leverancier dient te beschikken over een geldig inschrijvingsbewijs bij de bedrijfsvereniging waarbij hij is ingeschreven en te 

beschikken over een vestigingsvergunning, voor zover deze vereist is. Op eerste verzoek van het azM dient Leverancier hem 
voornoemde bescheiden te tonen. 

27.5 Leverancier dient op eerste verzoek van het azM aan deze een staat te overhandigen, bevattende de naam, voorna(a)m(en), adres, 
woonplaats, geboortedatum en -plaats, sofi-nummer en arbeidsvoorwaarden van alle personeel, dat door Leverancier van week tot 
week bij de uitvoering van de overeenkomst in het werk is gesteld. 

27.6 Leverancier dient, betreffende de lopende opdracht, op eerste verzoek van het azM aan deze de loonstaten dan wel de 
manurenverantwoording van alle personeel, dat door Leverancier in het werk is gesteld bij uitvoering van de opdracht, ter inzage te 
verstrekken, volgens een door het azM opgesteld model. 

27.7 Leverancier dient al zijn verplichtingen jegens het door hem in het werk gestelde personeel strikt na te komen. 
27.8 Leverancier dient telkenmale op eerste verzoek van het azM aan deze een afschrift te verschaffen van de verklaringen inzake zijn 

betalingsgedrag bij de bedrijfsverenigingen en de ontvanger der directe belastingen. 
27.9 Leverancier dient het azM te vrijwaren voor aansprakelijkheid jegens derden wegens het niet naleven door Leverancier van zijn 

verplichtingen uit de overeenkomst, dan wel ingevolge de wet. 
27.10 Leverancier zal de overeenkomst naar de laatste maatstaven van de techniek zelfstandig uitvoeren en is daarvoor ook 

verantwoordelijk. Daar waar van toepassing hanteert Leverancier de meest recente normen en/of vigerende regelgeving. 
27.11 Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, dient Leverancier afval- en emballagemateriaal na nakoming van zijn verplichtingen 

mee te nemen. 
27.12 In geval van meer- en/of minderwerk dient Leverancier tweewekelijks overzichtsstaten te overleggen aan de desbetreffende 

productgroep van de Facilitair Bedrijf. 
27.13 Bij de eerste oplevering dienen door de Leverancier de (concept)revisietekeningen, bedieningsvoorschriften e.d., in tweevoud aan 

de betreffende afdeling van het Facilitair Bedrijf te worden overlegd. In geval concept revisietekeningen worden overlegd dienen de 
definitieve tekeningen uiterlijk 4 weken na de eerste oplevering te worden overlegd. 

27.14 Eventueel installatieve aansluitingen (water, elektra etc.) dienen altijd te worden aangebracht in overleg met de productgroep  
Techniek van het Facilitair Bedrijf en zijn voor rekening van het azM, tenzij in de order anders is bepaald en/of in de overeenkomst 
anders is overeengekomen. 

27.15 Het azM houdt zich het recht voor het gebruik van radio’s en/of mobiele telefoons tijdens de uitvoering van werkzaamheden te 
verbieden. 

27.16 Bij werkzaamheden voor het azM zal, ook wanneer meer dan één groep personeel door de Leverancier wordt ingezet, slechts één 
parkeerkaart per dag vergoed worden. Parkeren met extra auto’s geschiedt voor eigen rekening. 

27.17 In geval stroomgroepen, brandalarmen en/of andere voorzieningen tijdelijk dienen te worden afgesloten in verband met de uit te 
voeren werkzaamheden, zal dit uitsluitend in overleg met de productgroep techniek Facilitair Bedrijf plaatsvinden. 

27.18 Leverancier zal bij de uitvoering van haar werkzaamheden ten behoeve van het azM, zonder uitdrukkelijke toestemming van het 
azM geen opvallende reclame voeren. 

27.19 Leverancier draagt er zorg voor dat haar personeel, of namens haar handelende personen, zich voorkomend gedraagt jegens 
bezoekers, patiënten, werknemers van het azM en andere Leveranciers.  

 
 



AANVULLENDE VOORWAARDEN VAN TOEPASSING OP ZICHT- EN 
PROEFZENDINGEN EN CONSIGNATIE 

 
 
Artikel 28: Zicht- en proefzendingen  
28.1 Deze aanvullende voorwaarden zijn van toepassing op alle zicht- en proefzendingen, waarbij het azM als zicht- of proefnemer 

optreedt. 
28.2 Leverancier stelt het azM volledig schadeloos voor schade aan goederen of personen die voor het azM of voor derden mocht 

ontstaan tijdens de zichtperiode, tengevolge van gebreken of andere aan de goederen aanwijsbare afwijkingen en/of onvoldoende 
instructie over bediening/gebruik en/of anderszins het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming, danwel van onrechtmatige daad 
van leverancier, diens personeel of van andere personen door leverancier bij de uitvoering van het op zicht leveren betrokken. 

28.3 Leverancier zal het azM geheel vrijwaren tegen aanspraken van derden, personeel van het azM daaronder begrepen, tot vergoeding 
van schade als hierboven bedoeld. Indien door een derde een vordering te dezer zake tegen het azM wordt ingesteld zal het azM de 
leverancier daarvan onverwijld in kennis stellen onder toezending van de nodige gegevens. Voor het overige zal het azM zich van 
elke handeling te dezer zake onthouden, tenzij leverancier hem daartoe toestemming geeft of leverancier in gebreke blijft de 
vordering van de derde af te weren. 

28.4 Gedurende de zichtperiode en tijdens de transporten naar en van de instelling draagt de leverancier zorg voor verzekering van de 
goederen en van de hiervoor omschreven aansprakelijkheid. 

28.5 Leverancier stelt het azM voldoende gebruiksmaterialen ter beschikking om gedurende de proef- of de zichtperiode een adequaat 
gebruik te kunnen maken van het als proef- of zichtzending geleverde. 

 
Artikel 29: Proefplaatsingen apparatuur 
29.1 Het betreft een bruikleen voor bepaalde duur en uitdrukkelijk geen proefkoop. Alle installatie- en transportkosten komen steeds 

voor rekening van de leverancier. De apparatuur zal na afloop van de periode onverwijld buiten gebruik gaan en door de 
Instumentele Dienst/productgroep Techniek worden opgeslagen, in afwachting van het transport door de leverancier. 

29.2 De leverancier kan de duur van deze overeenkomst slechts bekorten met in achtname van een redelijke opzeggingstermijn, tenzij 
dringende redenen bijvoorbeeld veiligheidsoverwegingen, een onmiddellijke beëindiging noodzakelijk maken. Het azM kan deze 
overeenkomst  eenzijdig en zonder nadere motivering ontbinden. Verlenging van de proefplaatsing kan met wederzijds goedvinden 
–met maximaal 3 maanden- en in achtname van deze voorwaarden, worden aangegaan. 

29.3 De leverancier kan aan deze overeenkomst geen enkel recht ontlenen inzake levering ten behoeve van verkoop. 
29.4 De leverancier vrijwaart het azM geheel en al tegen eventuele aanspraken van derden jegens het azM, mede in verband met enige 

inbreuk of beweerde inbreuk op industriële of intellectuele eigendomsrechten van die derden. Deze vrijwaring geldt mede voor de 
eventuele kosten welke in dit kader door het azM worden gemaakt. Het azM, de leverancier en de medewerkers van de 
Instrumentele Dienst/productgroep Techniek, zullen elkaars bedrijfsgeheimen in acht nemen. Deze geheimhoudingsplicht richt zich 
uiteraard op de bescherming van de intellectuele c.q. industriële eigendomsrechten van alle betrokkenen. 

29.5 De leverancier verklaart dat de apparatuur voldoet aan artikel 11.1 van deze algemene inkoopvoorwaarden. 
29.6 De leverancier is verantwoordelijk voor instructie en introductie van de apparatuur t.b.v. ingebruikname. 
29.7 De leverancier verklaart dat de aangeboden apparatuur voor proefplaatsing, nooit is toegepast voor klinische dierproeven. 
29.8 De leverancier heeft de apparatuur op zijn kosten verzekerd tegen beschadiging, verlies, diefstal en tegen het risico van wettelijke 

aansprakelijkheid. Het azM aanvaardt dienaangaande geen enkele aansprakelijkheid. 
29.9 De leverancier zal in de proefperiode om niet het correctief onderhoud en eventueel het preventief onderhoud uitvoeren en de 

benodigde verbruiksartikelen kosteloos toeleveren, voorzover deze artikelen niet behoren tot het standaardassortiment van het azM. 
29.10 Het azM zal de leverancier nimmer vrijwaren voor eventuele claims, ingediend door derden, op grond van geleden zaak, danwel 

lichamelijke schade, of dood veroorzaakt door het gebruik van de apparatuur, behoudens in geval van grove nalatigheid of opzet. 
29.11 De leverancier zal de apparatuur ter electrische keuring aanbieden aan de Instrumentele Dienst/productgroep Techniek, alvorens de 

apparatuur beschikbaar is voor de gebruiker. Deze exemplarische keuring vindt plaats tegen gangbare normen. De apparatuur dient 
daartoe voorzien te zijn van de benodigde instrukties en voorts van alle technische documentatie die gedurende de proefplaatsing in 
beheer blijft bij de Instrumentele Dienst/productgroep Techniek. 

29.12 De Instrumentele Dienst/productgroep Techniek tekent voor ontvangst van de apparatuur en documentatie. De apparatuur wordt na 
goedkeuring voorzien van een label, waarop blijkt dat het een proefplaatsing betreft, dat de apparatuur gekeurd is en in het azM 
gebruikt mag worden voor de hier bepaalde periode. 

 
Artikel 30: Consignatie 
30.1 De leverancier blijft eigenaar van de goederen in consignatie, tot het moment waarop het azM de goederen in gebruik neemt. De 

ingebruikname doet derhalve de eigendom overgaan. 
30.2 De leverancier vult de voorraad uiterlijk de volgende werkdag aan, nadat het azM heeft doorgegeven dat zij goederen in gebruik 

genomen heeft. 
30.3 De leverancier verplicht zich de goederen in consignatie te verzekeren, tot het moment waarop de eigendom ingevolge artikel 30.1 

op het azM is overgegaan. 
30.4 Het azM gaat als een goed huisvader met de goederen om tijdens de consignatie. 
30.5 De leverancier factureert de goederen die door het azM in gebruik zijn genomen aan het azM. 
30.6 De leverancier kan in consignatie gegeven goederen eerst terughalen na overleg met het azM. 
30.7 Indien na goedkeuring en ingebruikname van goederen door het azM zou blijken, dat de goederen toch niet aan de daaraan te stellen 

eisen voldoen, is het azM gerechtigd om binnen acht dagen na het ontdekken van een eventueel gebrek bij de leverancier te 
reclameren. 


